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Anexa nr.1

FOAIE DE INFORMARE IN CAZUL INTERVENTIEI DE LIFTING FACIAL

Acest document de informare a fost special formulat pentru a va informa in legatura cu interventia chirurgicala
la care veti fi supus astfel incat sa cunoasteti in detaliu riscurile acesteia, posibilele complicatii si tratamente
alternative, conform art.6 din Legea drepturilor pacientului nr.46/2003 cu modificarile si completarile
ulterioare si art.660 alin. 2 si 3 din Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii modificata si
completata prin Legea nr.126/2015 privind aprobarea OG nr.11/2015.

Asa cum vi s-a explicat si la consultatie, trebuie sa intelegeti ca medicina, si mai ales chirurgia estetic3, nu este
o stiinta exact3, rezultatele, in ciuda celei mai riguroase tehnici, nu pot fi garantate, ele fiind urmarea unui
cumul de factori care nu pot fi toti controlati, asa cum este reactivitatea organismului si perceptia individuala
asupra corpului. De aceea discutiile amanutite, informatiile cat mai precise si cooperarea cu echipa chirurgicala
sunt esentiale pentru un rezultat cat mai aproape de cel dorit.

Aceastd modalitate de informare nu urmadreste sa anuleze responsabilitdtile ce ne revin in legatura cu
interventia chirurgicala la care veti fi supus in serviciul nostru. Veti constata ca exista un numar destul de mare
de complicatii posibile. Dintre acestea unele pot surveni relativ frecvent pe cand altele sunt extrem de rare.
Gravitatea acestora este variabila, de la complicatii absolut minore pana la cele majore. Dumneavoastra trebuie
sa fiti convins ca echipa care va va trata in serviciul nostru va respecta cu strictete standardele de tratament
profilactic si curativ astfel incat sa se reduca la minimum posibil riscul de aparitie si gravitatea acestor
complicatii. Totusi, indiferent de cate masuri de precautie urmam, aparitia unor complicatii rimane posibila,
motiv pentru care dumneavoastra trebuie sa le cunoasteti si sa va asumati riscurile acestei interventii
chirurgicale.

Va rugam cititi cu atentie aceste informatii, care vin din experienta noastra vasta precum si din cea a celor mai
experimentati colegi din lume, si puneti orice intrebari care va preocupa, si solicitati mai multe consultatii daca
doriti pana cand sunteti lamurit(3d) asupra a ceea ce urmeaza sa se intample Tnaintea, in timpul si dupa
efectuarea interventiei.

Dorinta noastra este de a indeplinii cat mai mult din cerintele pacientilor cu conditia ca acestea sa fie realiste
si posibile in conditii de siguranta medicalad. Suntem deschisi la orice sugestii, dar trebuie sa intelegeti ca fiecare
organism este un unicat cu particularitati si evolutie proprie, de aceea metoda de tratament va fi personalizata
si adaptata fiecaruia.

Este esential, pentru ca dumneavoastra sa fi{i clar informat despre desfiasurarea si implicatiile acestei
interventii, sa cititi cu atentie acest document informativ. Daca nu intelegeti anumite paragrafe va rugam sa
solicitati lamuriri suplimentare medicului dumneavoastra curant. Va rugam sa semnati fiecare paging, aratand
astfel ca afi citit-o, ati inteles-o si ca ati fost informat referitor la interventia chirurgicala la care veti fi supus.

SCOPUL SI REALIZAREA INTERVENTIEI CHIRURGICALE

Lifting-ul facial este o interventie chirurgicala prin care se imbunatitesc semnele de imbatranire vizibile la
nivelul regiunii faciale si a gatului. Pe masura avansarii in varsta, tonusul tegumentelor si muschilor scade.
Liftingul facial nu poate opri procesul de imbatranire dar poate imbunatati aspectul “Imbatranit” prin intarirea
structurilor profunde, rearanjarea tegumentelor de la nivelul fetei si gatului si prin Indepartarea unor zone de
grasime. Lifting-ul facial poate fi realizat singur sau combinat cu alte proceduri cum ar fi ridicarea sprancenelor,
lipoaspiratie, chirurgia pleoapelor, chirurgia nasului.

Liftingul facial se adreseaza in primul rand defectelor de tonus a fetei si de alunecare a pielii dar nu poate
rezolva problemele legate de calitatea - textura pielii, adica riduri fine, pete sau alte tulburari de culoare sau
defectelor de volum determinate de varsta sau slabiri in greutate. Aceste probleme necesita tratamente
adjuvante tip botox, acid hialuronic, injectari de grasime, peeling chimic sau laser.

Doar impreuna aceste tratamente pot corecta si imbunatatii substantial aspectul fetei dumneavoastra.
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TRATAMENTE ALTERNATIVE

Pentru a imbunatati aspectul regiunii faciale fara interventie chirurgicald se poate practica peeling chimic,
lipoaspiratie, injectari grasime, acid hialuronic sau fire de suspensie. Si aceste tratamente comporta anumite
riscuri si pot avea complicatii, si toate necesita repetarea lor la intervale regulate de timp daca doriti pastrarea
aspectului fetei dumneavoastra.

RISCURILE LIFTINGULUI FACIAL

Orice interventie chirurgicald implica anumite riscuri si este important ca dumneavoastra sa Intelegeti riscurile
pe care le implica un lifting facial. Alegerea dumneavoastra de a va supune unei proceduri chirurgicale trebuie
sa fie rezultatul intelegerii avantajelor si riscurilor acelei proceduri. Desi aceste complicatii nu apar in
majoritatea cazurilor, trebuie sa le discutati cu chirurgul dumneavoastra pentru a fi sigur ca ati inteles riscurile,
posibilele complicatii si consecintele unui lifting facial.

Sangerarea - Este normal sd apard hematoame sau echimoze (pete albastre) subcutanate in regiunea operata
si chiar la distanta la nivelul gatului. Este posibil, desi foarte rar, sa apara probleme de sangerare in timpul sau
dupa interventia chirurgicala. Daca apare sangerare post-operator poate fi necesara o interventie de urgenta
pentru a drena sangele sau poate fi necesara transfuzia. NU folositi aspirind sau alte medicamente
antiinflamatorii cu 10 zile Tnaintea operatiei, acestea putand creste riscul sangerarii. Hipertensiunea arteriala
(presiunea crescuta a sangelui) care nu este sub control medical poate provoca sangerare in timpul operatiei.
Acumularea de sange sub piele (hematom) poate Intarzia procesul de vindecare si produce cicatrici inestetice.

Infectia - Este foarte rarad. Daca infectia apare, tratamentul include antibiotice sau o operatie aditionala. Cel
mai frecvent este de fapt o reactie la firele de sutura care se rezolva prin scoaterea acestora.

Cicatrizarea - Desi ne asteptam la o vindecare cu cicatrice de buna calitate, dupa o interventie chirurgicala
este posibila aparitia unor cicatrice anormale la nivelul tesuturilor profunde si pielii. Cicatricile pot fi inestetice
si de culoare diferita cu a tegumentului inconjurator. Pot rimane urme de la suturi. Tratamente aditionale pot
fi necesare pentru a indeparta aceste cicatrici inestetice, dar nu este posibil sa dispara complet cicatricile
postoperatorii. Prezenta unor cicatrici patologice in alte zone ale corpului poate fi un semn dar nu o certitudine
a unei vindecari patologice.

Vindecare intarziata - Dehiscente la nivelul suturilor sau vindecare intarziatd sunt posibile. Anumite zone ale
fetei pot sa nu se vindece la timp. Pot aparea zone de necroze tegumentare. Pansamente frecvente sau o alta
interventie chirurgicala (pentru indepartarea tesuturilor neviabile) pot fi necesare.

Afectarea structurilor profunde - Structuri anatomice profunde cum ar fi vase sanguine, nervi, muschi pot fi
traumatizate in timpul interventiei chirurgicale. Riscul acestor complicatii depinde de procedeul chirurgical
utilizat. Afectarea structurilor profunde poate fi temporara sau permanenta.

Asimetria - Regiunea faciald la om este, In general, asimetrica. Pot exista variatii a rezultatelor obtinute Intr-o
hemifa{a comparativ cu cealaltd, mai ales in primele 3 luni postoperator apoi se vor diminua progresiv.
Anestezia - Atat anestezia locala cat si generald implicd anumite riscuri. Sunt posibile complicatii, accidente
sau incidente care pot surveni in urma anesteziei sau sedarii. Medicul anestezist si echipa iau masuri pentru
prevenirea tuturor acestor probleme.

Afectare nervoasi - in primele 2-3 luni postoperator este normald o diminuare a sensibilitatii pielii in
regiunea preauriculara pe cativa centimetri datorita Intreruperii inevitabile a unor terminatii nervoase. Nervii
senzitivi si motori pot fi afectati in timpul interventiei pentru lifting facial. Slabirea sau pierderea temporara a
miscarilor la nivel facial poate aparea dupa interventia chirurgicald dar este putin probabila.

Durerea cronica - Este o complicatie foarte rara a liftingului facial.

Afectiuni ale pielii/ cancer de piele - Liftingul facial este o procedura chirurgicald prin care se intareste,
redistribuie pielea si straturile profunde de la nivelul fetei. Afectiuni la nivel tegumentar si cancerul de piele
apar independent de liftingul facial.

Reactii alergice - In cazuri rare au fost raportate alergii la materialul de suturd, topice locale, leucoplast.
Reactiile alergice sistemice, care sunt mai importante, pot aparea la medicamentele utilizate in timpul
interventiei chirurgicale si postoperator. Reactiile alergice pot necesita tratamente aditionale.
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Pierderea parului - Poate aparea in regiunile 1n care pielea a fost ridicata in timpul interventiei chirurgicale
si In cazurile in care se forteaza o ridicare prea mare a tegumentelor urmata de suturi in tensiune. Aceasta
complicatie nu poate fi prevazuta.

Rezultate nesatisfacatoare - Exista riscul obtinerii unor rezultate nesatisfacatoare in urma unui lifting facial.
Acestea includ riscul aparitiei unor deformari vizibile, pierderea mobilitatii sau sensiblitatii faciale, dehiscente
ale suturilor. Exista riscul sa fiti dezamagit(a) de rezultatul operatiei. Rar, este necesara o alta interventie
chirurgicalad pentru a imbunatati rezultatul.

Efecte pe termen lung - Modificari ale aspectului regiunii faciale pot aparea odata cu Inaintarea in varst3,
modificdri in greutatea corporald, expunere la soare sau alte conditii fara legatura cu liftingul facial.

Nu se poate preciza durata efectului unui lifting facial, aceasta depinzand de varsta la care s-a efectuat, calitatea
pielii si regimul de viata, precum si eventuale probleme de sanatate. Liftingul facial nu opreste procesul de
imbatranire. Alte tratamente aditionale pot fi necesare si sunt recomandate in timp pentru a mentine rezultatul
liftingului facial. Cu cat varsta la care se efectueaza liftingul facial este mai fnaintata cu atat e posibil ca efectele
sa dureze mai putin iar riscul complicatiilor creste.

La fumatori exista un risc crescut pentru aparitia complicatiilor la vindecare.

RESPONSABILITATI FINANCIARE

Pretul interventiei chirurgicale contine costul anumitor servicii oferite, respectiv onorariul doctorului, costul
medicamentelor folosite, al anesteziei, testele de laborator, al spitalizarii sau al mesei servite In acest timp. Pot
aparea si costuri aditionale determinate de interventiile chirurgicale efectuate ca urmare a aparitiei
complicatiilor datorate nerespectarii de pacient a indicatiilor sau al modificarilor cerute de pacient.

Politica de garantie postoperatorie

Clinica Artis prin medicii sai curanti, se angajeaza sa asigure fara costuri aditionale rezolvarea tuturor
complicatiilor survenite in perioada imediat postoperatorie (pana la 3 luni) si a consecintelor acestora pana la
un an, in anumite limite si conditii.

Clinica Artis prin medicii sai curanti, garanteaza in cazul aparitiei urmatoarele situatii: hematoame, dehiscenta
(desfacerea plagii), pareze faciale, asimetrii marcate care nu au fost prezente preoperator, depresiuni
tegumentare aparute consecintd a interventiei, in primul an postoperator, numai daca au fost respectate
recomandarile/ tratamentul medicului curant.

Clinica Artis prin medicii sdi curanti nu ofera garantii in urmatoarele cazuri (care nu sunt limitative):

— 1n situatia In care se constata ca pacientul nu a respectat indicatiile/tratamentul /recomandarile
medicului, in special perioada de repaus si evitarea a eforturilor fizice in primele 6 siaptimani
postoperatorii

— 1n situatia In care pacientului i-au fost efectuate manopere sau interventii chirurgicale neautorizate,
de catre alti medici sau personal sanitar

— 1n situatia 1n care Clinica Artis/medicul curant nu a fost informat la timp de catre pacient asupra
complicatiilor survenite

— in situatia in care pacientul nu s-a prezentat la controalele stabilite si nu a anuntat ca nu poate
veni din motive obiective.

Cicatricile vicioase cheloide sau hipertrofe sau pigmentate, sunt o consecinta a vindecdrii anormale a
organismului care nu pot fi prevazute si nu sunt considerate complicatii, deci repararea acestora nu va intra in
garantie.

Recidiva ptozei faciale datorata varstei sau evolutiei fiziologice a organismului sau modificari suplimentare,
care nu au fost prevazute la consultatie nu constituie complicatii si rezolvarea lor poate necesita interventii si
cheltuieli aditionale.

Tratamente suplimentare de intretinere a formei fetei si de Imbunatatire a aspectului pielii tip botox, acid
hialuronic, infiltratii cu grasime sau peeling nu intra in costul procedurii daca nu s-a specificat ca atare.
Pacientul(a) este de acord c3, in eventualitatea atragerii, pe cale legala, a raspunderii clinicii/medicului,
despagubirea sa-i fie acordata in conditiile si in limitele Politei de asigurare civila profesionala.
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ESTE FOARTE IMPORTANT SA VA PREZENTATI LA CONTROALELE PROGRAMATE LA 1
SAPTAMANA, 1 LUNA, 3 LUNI, 6 LUNI, 1 AN $I IN CONTINUARE ANUAL. iN CONDITIILE
NEPREZENTARII LA ACESTE CONTROALE FARA A ANUNTA MEDICUL, PRECUM SI ORICE ALTA
INTERVENTIE ASUPRA ZONEI OPERATE FARA ANUNTAREA MEDICULUI CURANT, ACESTA NU
ISI POATE ASUMA RESPONSABILITATEA PENTRU EVOLUTIA ULTERIOARA A CAZULUL.

Semnatura pacientului

ESTE IMPORTANT SA CITITI CU ATENTIE TOATE INFORMATIILE DE MAI SUS §I Sé PUNETI
INTREBARILE PE CARE LE CONSIDERATI NECESARE INAINTE DE A SEMNA CONSIMTAMANTUL
INFORMAT PENTRU ACTUL MEDICAL CE VA FI EFECTUAT!

Numele si semnatura pacientului

Data Parafa si semnatura medicului curant
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